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OBJETIVO DE LA MATERIA | El estudiante analizara la aplicacion de los modelos estocasticos o probabilisticos en la optimizacion de procesos en areas
tales como: finanzas, economia, sistemas productivos y sistemas de logistica a través de: la Introduccion a los procesos
estocésticos, las Cadenas de Markov, Procesos de Markov y Modelos de lineas de espera.
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UNIDAD TEMATICA OBJETIVO DE LA UNIDAD CONTENIDOS RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

1. INTRODUCCION ALOS 1. Introduccion a los procesos 1.1 Descripcién de procesos BASICA:

PROCESOS ESTOCASTICOS: |estocasticos: estocésticos Hillier, Frederick y Lieberman,
El estudiante analizara los modelos |1.2 Procesos Markovianos Gerald J. (2010).Investigacion de
estocasticos en la interpretacion del | 1.3 Procesos de Renovacion. Operaciones. México. Edit.
comportamiento de sistemas, con el McGraw Hill. 92 Edicién.
fin de aplicarlos en procesos de Rardin, Ronald L. (2009)

optimizacion de distintas areas.
Optimization in Operations
Research. New Jersey: Edit.

Prentice Hall.
2. CADENAS DE MARKOV 2. El estudiante aplicara cadenas de |2.1 Componentes de una cadena de | Taha, Hamdy A. (2008)
Markov como herramienta en la Markov
solucidén de problemas en sistemas | 2.2 Ecuaciones de Chapman- Operations Research: an
de produccion, inventarios y Kolmogorov introduction. USA: Edit. Prentice
mantenimiento. 2.3 Clasificacion de estados y Hall. 7th Edition, 2006
cadenas
2.4 Cadenas de Markov finitas *W. H. Marlow (2005).
2.4.1 Finitas con estados recurrentes | Mathematics for Operations
y transitorios Research Dover Publications
2.4.2 Finitas irreducibles con
estados ergddicos MINH, Do Le Paul. Applied

2.5 Cadenas de Markov con estados | Probability Models. Edit.




3. PROCESOS DE MARKOV

4. MODELOS DE LINEAS DE
ESPERA

3. El estudiante diferenciara el uso
de procesos markovianos
elementales mas usados para la
ingenieria industrial.

4. El estudiante comparara
diferentes alternativas de solucién a
partir de modelos de lineas de espera
en areas de aplicacion como
sistemas de produccion, control de
inventarios, administracion de
negocios y logistica.

infinito numerables

2.6 Aplicacion de cadenas de
Markov en sistemas de inventarios,
produccion y mantenimiento

3.1 Proceso de Poisson

3.2 Proceso de nacimiento y muerte
3.3 Propiedades generales de
procesos markovianos con estados
discretos

3.4 Procesos markovianos con
recompensa

3.5 Procesos markovianos con
recompensa y con descuento

4.1 Definiciones basicas

4.1.1 Componentes

4.1.2 Caracteristicas de operacion
4.1.3 Formulas de Little

4.2 Nomenclatura

4.3 Modelos de lineas de espera con
servidores en paralelo

4.3.1 Modelo (M/M/1) (GD//1]
4.3.2 Modelo (M/M/1) (GD/N/UJ
4.3.3 Modelo (M/M/c) (GD//TJ
4.3.4 Modelo (M/M/c) (GD/N/TJ
4.3.5 Modelo (M/M/) (GD//T]

4.3.6 Modelo del Técnico Reparador
4.4 Modelos de lineas de espera con
servidores en serie

4.5 Modelo de costos

4.6 Aplicacion de modelos de lineas
de espera

4.6.1 Sistemas de produccion

Duxbury Press. USA, 2007.
KAO, Edward P. C. An
Introduction to Stochastic
Processes. Ed. Brooks Cole.
USA, 2007. 1st edition.
NORRIS, James R. Markov
Chains. Ed. Cambridge
University Press. USA, 2010.

COMPLEMENTARIA:
BRONSON, Richard.
Investigacion de Operaciones.
Edit. McGraw Hill. México,
2002.

LAWLER, Gregory L.
Introduction to Stochastic
Processes. Ed. CRC Press. USA,
2006.

SOLOMON, Frederick.
Probability and Stochastic
Processes. Edit. Pearson
Education. USA, 2008.

TAHA, Hamdy A. Operations
Research: An Introduction. Edit.
Prentice-Hall, USA, 2003. 7a.
edicion.

WAYNE, L. Winston.
Operations Research:
Applications and Algorithms
(with CD-ROM and InfoTrac).
Ed. Duxbury Press. USA, 2004.
4th edition.




4.6.2 Determinacion de tamarios de
lote

4.6.3 Estimaciones de tiempos de
ciclo

4.6.4 Inventarios de producto en
proceso

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:-

* Exposicion por parte del profesor

* Discusiones facilitadas por el instructor

* Trabajo individual o grupal por parte de los estudiantes.

* Analisis de casos

* Construccion de mapas conceptuales que reafirmen la importancia de los elementos tedricos basicos.
* Exposicion de los temas a través de ejercicios tedricos y de aplicacion seleccionados como base de aprendizaje
* Solucién dirigida de ejercicios tedricos y de aplicacion.

* Solucioén de ejercicios en forma individual y en equipo

* Solucion a ejercicios asignados de tarea.

* Investigacion de conceptos basicos y aplicaciones.

* Resolucion de ejercicios teoricos y de aplicacion a distintas areas, en forma individual y grupal

* Trabajo realizado en el aula.

* Examen.

RECURSOS DIDACTICOS: Pizarron, infocus, laptop.

EVALUACION: Tres evaluaciones (Parcial al finalizar el mes) gue equivalen al 25%, cada una, de la evaluaciones; Examenes Rapidos que

equivalen
al 10% de la evaluacidn final y los Trabajos Individual y en Equipo que equivalen al 15% de la evaluacién final cada uno.




